VASARLASI FELTETELEK

Szolgaltat6 adatai:

Tallyai Bor- Aszok Bt. (székhelye: 3907 Tallya Rézsa utca 5.); Addészama: 21824553-1-05;
elektronikus elérhet6sége: aranynapvendeghaz@gmail.com; képviseli: Knizner Palné,
(tovabbiakban: Szolgéltatd) altal nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgéltatasokat
igénybe vevé Ugyfél (a tovabbiakban: Megrendel6) jogait és kotelezettségeit tartalmazza.
(Szolgaltatd és Megrendeld a tovabbiakban egylttesen: Felek). A megrendelés |épései:

1.3. A webaruhaz szolgaltatasai elérhet§ minden felhasznalé szamara, regisztracié
nélkil. A megrendelés feladasaval Megrendeld kijelenti, hogy a jelen Altaldnos
Szerz8dési Feltételeket elfogadja és magara nézve kotelez8nek ismeri el. A Felek kdzotti
szerz8dés a megrendel6 adatlap valamennyi kdtelezden kitdltendd mezéjének kitdltését
és a beirt adatok ellenbrzését kovetden, a Kosar tartalmanak
megrendelése/Megrendelés meger@sitése gomb megnyomasaval jon létre. A
webaruhaz, a Megrendeld altal megadott e-mail cimre egy dsszesité e-mailt kuld, amely
tartalmazza a megrendelés adatait. Ez még nem a megerdsitd e-mail, igy Szolgaltatd
ezzel még nem vallal kdtelezettséget a megrendelés teljesitésére. Miutan Szolgaltatd
megbizonyosodott réla, hogy a megrendelést teljesiteni tudja, elkild a Megrendel6 altal
megadott e-mail cimre egy megerdsitd e-mailt, amely tartalmazza a megrendelés adatait
és megvaltoztatja a rendelés statuszat. A Felek kozott ily mdédon, magyar nyelven
|étrejott szerz6dés irasba foglalt szerz86désnek mindsul.

A megrendelés leadasat kovet8en a szerz6dés, annak teljesitéséig szabadon és
kdvetkezmény nélkul modosithatd, illetve lemondhaté. Erre elektronikus levélben van

lehetbség.

A Felek kozott az aru megvasarlasaval létrejott szerz8dést a Szolgaltatd iktatja, és annak
létrejottét kdvetd 5 évig Orzi.

Felek kozott létrejott azon kereskedelmi ugylet (pl.: megrendelések leadasa) is
szerz8désnek mindsul, amelyet a Megrendel6 a Szolgaltaté Ugyfélszolgalatan keresztil
bonyolit (irasban vagy telefonon).

1.4. A Szolgaltaté semmilyen magatartasi kédex rendelkezéseinek nem veti ald magat.
1.5. Ugyfélszolgalat: Knizner Palné

Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje: H-P: 10:00 -16:00-ig

Telefon: +36 30 437 71 63, +36 30 265 23 71

Internet cim: www.aranynapvendeghaz.hu



E-mail: aranynapboraszat@gmail.com

2. Megrendelés

2.1. A vasarolt termékek Iényeges tulajdonsagait, jellemzéit, az termékek hasznalatara
vonatkoz6 utasitasokat a konkrét arucikk informaciés oldalarél, a termékhez tartozo,
weboldalon taldlhato leirasbol lehet részletesen megismerni. Ha a vasarlas el6tt az
aruval kapcsolatban kérdése mertlne fel, Ugyfélszolgalatunk készséggel all
rendelkezésére.

Amennyiben a Webaruhazban taldlhaté barmely termék min&ségével, alapvetd
tulajdonsagaval, hasznalataval, hasznalhatésagaval kapcsolatban, a portalon kdzoélteknél
tébb informaciora van sziiksége kérjik, forduljon bizalommal Ugyfélszolgalatunkhoz.
Ugyfélszolgalatunk adatait az el6z6 pontban talalja.

2.2. A vételar mindig a kivalasztott termék mellett feltintetett ar. A termékek ara 27%
AFA-t tartalmaz! A termékek vételara nem tartalmazza a szallitasi koltségét.

A termékek ara magyar forintban (Ft) kerul feltintetésre.

A Szolgaltatd a szallitasi koltség valtoztatasanak jogat fenntartja azzal, hogy a modositas
a Weboldalon val6 megjelenéssel egyidejlileg lép hatalyba. A moddositas a mar
megrendelt termékek vételarat nem befolyasolja.

A szallitasrol részletes informaciot talal az ,Szallitas és fizetés” ful alatt illetve az ASZF
3. pontjaban.

2.3. A Weboldalrél megrendelhetd termékek arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltatd
fenntartja azzal, hogy a modositas a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlleg lép
hatalyba. A mddositas a mar megrendelt termékek vételarat nem befolyasolja.

Amennyiben a Szolgaltatd minden gondossaga ellenére hibas ar kertul a Webaruhaz
felUletére, kuldnos tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a termék kozismert, altalanosan
elfogadott vagy becsult aratdl jelentdsen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend
téves arra, akkor a Szolgaltatd nem koételes a terméket hibas aron szallitani, hanem
felajanlhatja a helyes aron torténd szallitdst, amelynek ismeretében a Megrendel6
elallhat vasarlasi szandékatdl. Ugyfelet ezen elallasi jog indokolas nélkil megilleti ebben
az esetben.

2.4. A megrendelést a Szolgaltaté csak akkor fogadja el, ha Megrendel§ a
megrendeléshez szikséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitdlteni. Amennyiben
Megrendeld, valamely mez6ét hibasan vagy hianyosan tolti ki Szolgaltatot, a Megrendel6
altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethetd szallitasi
késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemd felel6sség nem terheli.



2.5. A Megrendel6 a kivalasztott termékeket ,Kosarba” gomb hasznalataval teheti
Kosaraba.

A Kosar tartalmat megtekinteni, médositani a Weboldal fels§ menusavjaban talalhaté
kosar ikonra kattintast kdvetéen van lehetdség, illetve a Kosar tartalma torélhetd a kobb
oldalt megjelend kosar tartalma savban. Amennyiben a Megrendel6 a Kosar tartalmat
véglegesitette, a ,MEGRENDELES ELKULDESE” feliratra kattintva a megrendelését
leadhatja. Ezt kovetéen meg tudja adni a szamlazasi és szallitasi adatokat, illetve
valaszthat fizetési modot. Ha minden szukséges adatot megadott és kivalasztotta az
fizetési mddot, akkor el kell fogadnia a vasarlasi feltételeket és az adatvédelmi
nyilatkozatot és szikség esetén megjegyzést flizhet a megrendeléshez. A
,MEGRENDELES KULDESE” gombra a kattintva a megadott e-mail cimre kap egy
automata megrendelés visszaigazolast, amelyben dsszesitve lathatja a megrendelését. A
Megrendel8nek a rendelés barmely szakaszaban és a megrendelés Szolgaltatoé részére
vald elkuldéséig a Webdaruhazban barmikor lehet6sége van az adatbeviteli hibak
javitasara a megrendelési fellleten (pl. termék térlése a kosarbél a , TERMEK TORLESE
gombra” kattintva).

A megrendelést kovetéen 48 o6ran belil visszaigazolast (nem automata
megrendelés visszaigazolas) kap munkatarsunktél a megrendelés allapotarél. A
megrendelés csak visszaigazolas utan valik érvényessé.

2.6. Szolgaltatd a Megrendeld vételi ajanlatanak (megrendelésének) megérkezését
kovetben koteles a Megrendeld részére legkésdbb 48 éran belll a vasarlast elektronikus
uton (e-mailben) visszaigazolni, irasban megerdsiteni, mely visszaigazol6 e-mail
tartalmazza a Megrendel§ altal a vasarlas, vagy a regisztracié soran megadott adatokat
(pl. szamlazasi és szallitasi informaciok), a rendelés azonositdjat, a rendelés datumat, a
megrendelt termékhez tartozé elemek felsoroldsat, mennyiségét, a termék arat,
szallitasi koltséget és a fizetend végosszeget.

Amennyiben e visszaigazolas (irasbeli meger6sités) az ajanlat elktldésétdl szamitott 48
oran belll Megrendeld részére nem érkezik meg, akkor a Szolgaltaté ajanlati kotottsége
(ajanlati kotottség aldli mentesllés, illetve a Megrendeld vasarlasi kotelezettsége
minden tovabbi feltétel nélkul, automatikusan megszlnik.

Ez a visszaigazolé e-mail a Szolgaltatd részér6l a Megrendel6 altal tett ajanlat
elfogadasanak min6sul, mellyel érvényes szerz8dés jon létre Szolgaltatd és a
Megrendeld kozott.

2.7. A megrendelés elektronikus uton megkotott szerz6désnek mindsul, amelyre a
polgari torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. térvény, az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszeflggd szolgaltatasok egyes
kérdeéseir6l sz6old 2001. évi CVII. térvényben foglaltak iranyaddak. A szerz6dés a
fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014 (11.26.)
Korm. rendelet hatadlya ald tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztdk jogairdl szo6ld
Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.



3. Szallitasi, szamlazasi és fizetési feltételek

3.1. A Weboldalon kivalasztott és megrendelt terméket Szolgaltaté 24H Futarszolgalattal
juttatja el a Megrendel6 altal megadott szallitasi cimre. Ezért szallitasi dijat szamlaz
Megrendeld részére, melynek 6sszege a kosar menupontban lathato.
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Ett6l eltérd szallitasi méd vagy személyes atvétel telefonos és/vagy az e-mail-es
egyeztetés, vagy az internetes felileten a megrendelés leadasakor a
~MEGJEGYZES” full alatt van lehetdség.

Szolgaltatot a Megrendel§ altal tévesen és /vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethet§ szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemd
felel6sség nem terheli.

3.2. A Megrendel§ termékmegrendelés esetén koteles a kiszallitas idépontjaban a
csomagot tételesen ellendrizni és hianytalan teljesités esetén az atvételi elismervényt
alairni. Ezt kdvet8en mennyiségi és csomagolasi hianyossagokra vonatkozé reklamaciot
a Szolgaltatonak nem all maddjaban elfogadni. Amennyiben a Megrendel6 barmi
sérulést, eltérést tapasztalna, a szallitmanyozé a Megrendeld kérésére koteles tételesen
atadni az arut és a helyszinen jegyz6konyvet felvenni. Az igy keletkezett karokért a
szallitmanyozot terheli a felel6sség.

A vételarak a szallitas kéltségét nem tartalmazzak, az kulén fizetendéd.

A termékek mellett szereplé vételarak biztosan nem valtoznak meg a megrendelés
leadasa és az arucikkek kézhezvétele kozotti idészakban.

3.3. Fizetési lehetdségek:

Utanvéttel: fizetni a csomag atvételekor kell a futarnak.

El6re utalassal: a rendelés leadasat kovetéen a Szolgdltatdé a megrendelés
visszaigazolasakor (nem automata megrendelés visszaigazolas) elkuldi e-mailben az
utaldshoz sziikséges adatokat DiJBEKERO formajaban.

Személyes atvétel esetén a megrendelés értéke kiegyenlithet§ készpénzben a
megrendelt termék atadasakor, illetve el6re utalassal. El6re utalas esetén a Szolgaltaté a

személyes atvételt megel8z6en e-mailben elklldi az utalashoz szukséges adatokat
DIJBEKERO formajaban.

3.4. Szallitasi lehet6ségek:

Személyes atvétel Tallya teruletén.



Csomagszallitas 24H Futarszolgalattal

3.5. Szallitasi koltségek:

Csomagszallitas hazhozszallitassal (el6re utalassal) 2.600 Ft.
Csomagszallitas hazhozszallitassal (utanvéttel) 2.900 Ft.

20 kg feletti(20 litert meghaladd rendelés esetén) a szallitasi dij 4.500 Ft
A szallitasi médtol fuggetlentl 30.000 Ft feletti vasarlas esetén ingyenes.

Személyes atvétel Tallya tertletén ingyenes.

3.6. Szallitasi id6:

Utanvétes fizetés esetén, ha a termék raktaron van a Szolgaltatdé irasbeli
visszaigazolasatél (nem automata megrendelés visszaigazolas) szamitott 2-4 munkanap

El6ére utalas esetén, ha a termék raktaron van az 6sszeg beérkezésétdl szamitott 2-4
munkanap

Személyes esetén, ha a termék raktaron van a Szolgaltatd irasbeli visszaigazolasatol
(nem automata megrendelés visszaigazolas) szamitott 2-3 munkanap



3.7. Szamla:

Szolgaltatd a Megrendeld részére személyes atvétel esetén az aru atvételekor adja at a
szamlat.

Szolgaltaté a Megrendel6 részére utanvétes fizetés esetén a csomaggal egyutt kuldi meg
a szamlat.

Szolgaltatd a Megrendeld részére el6re utalas esetén elektronikusan (e-mailben) kuldi el
meg a dijbekérdt, amely tartalmaz minden utaldshoz szukséges adatot. Szolgaltaté az
Osszeg beérkezését kovetden allitja ki a szamlat, amelyet a csomaggal egyUtt kuld meg a
Megrendeld részére.



